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REGISTAR IZVRŠITELJA OBRADE S DPA STATUSOM

Datum: 15. 03. 2026.
Vlasnik dokumenta: DPO
Revidira se: Najmanje jednom godišnje i pri svakoj promjeni
A. TEHNOLOŠKA INFRASTRUKTURA I CLOUD
	Naziv:
	Microsoft Ireland Operations Ltd.

	Usluga:
	Microsoft 365 – Exchange, SharePoint, OneDrive, Teams

	Lokacija obrade:
	EU (Irska / Nizozemska)

	Prijenos izvan EU:
	DA – neke usluge prolaze kroz SAD

	Pravni mehanizam:
	Microsoft Online Services DPA + SCC (ugrađeno u M365 pretplatu)

	DPA status:
	Aktivan



	Naziv:
	Pružatelj CRM sustava

	Usluga:
	Prilagodeni CRM za upravljanje klijentima Fintastic grupe

	Lokacija obrade:
	Republika Hrvatska

	Prijenos izvan EU:
	Ne

	Pravni mehanizam:
	DPA ugovor – koristiti FIN-DPA-T2

	DPA status:
	PENDING – sklopiti hitno



B. MARKETINŠKE I ANALITIČKE PLATFORME
	Naziv:
	Google LLC (Analytics, Ads)

	Usluga:
	Web analitika, Google Ads

	Lokacija obrade:
	SAD

	Pravni mehanizam:
	SCC – Google Ads DPA; aktivira se uz privolu korisnika (cookie banner)

	DPA status:
	Aktivan – SCC

	
	

	Naziv:
	Meta Platforms Ireland Ltd.

	Usluga:
	Meta Pixel, Facebook/Instagram oglasi

	Lokacija obrade:
	SAD

	Pravni mehanizam:
	SCC – Meta DPA; aktivira se uz privolu korisnika

	DPA status:
	Aktivan – SCC



	Naziv:
	Platforma za e-mail marketing

	Usluga:
	Slanje newsletter-a i marketinških poruka

	Lokacija obrade:
	Identificirati

	Pravni mehanizam:
	DPA ugovor – koristiti FIN-DPA-T2

	DPA status:
	PENDING – identificirati platformu i sklopiti DPA



C. POSLOVNI PROCESI I ADMINISTRACIJA
	Naziv:
	Vanjski računovoda / računovodstveni servis

	Usluga:
	Obračun plaća, kadrovska administracija, porezne prijave

	Lokacija obrade:
	RH

	Pravni mehanizam:
	DPA ugovor – koristiti FIN-DPA-T2

	DPA status:
	PENDING – sklopiti



	Naziv:
	Odvjetnicki ured / pravni savjetnik

	Usluga:
	Pravni savjeti, zastupanje u sporovima

	Lokacija obrade:
	RH

	Pravni mehanizam:
	Ugovor o čuvanju tajne ili DPA

	DPA status:
	Provjeriti





	Naziv:
	E-learning platforma za GDPR edukaciju

	Usluga:
	Provedba i evidencija GDPR edukacija zaposlenika

	Lokacija obrade:
	RH

	Pravni mehanizam:
	DPA ugovor

	DPA status:
	PENDING



D. PARTNERSKE BANKE I OSIGURAVATELJI
Partnerske banke i osiguravatelji kojima Fintastic proslijeđuje podatke klijenata nastupaju kao samostalni voditelji obrade ili zajednički voditelji – ne kao izvršitelji. Za te odnose Fintastic nastupa kao Izvršitelj i primjenjuje predložak FIN-DPA-T1.

Statusni pregled: DPA ugovor tipa FIN-DPA-T1 treba biti sklopljen sa svim partnerskim bankama i osiguravateljima
Zaključeno: ZABA (u obradi), ostale banke i osiguravatelji – PENDING

PRIORITETNE AKCIJE
· HITNO: Identificirati i sklopiti DPA s pružateljem CRM sustava – rok 14 dana
· HITNO: Identificirati e-mail marketing platformu i sklopiti DPA – rok 14 dana
· VISOKO: Sklopiti DPA s vanjskim računovodom – rok 30 dana
· VISOKO: Sklopiti DPA tipa FIN-DPA-T1 s ZABA i svim ostalim partnerskim bankama i osiguravateljima – rok 60 dana
· REDOVITO: Godišnja revizija svih DPA ugovora i azuriranje registra
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